Informacja o zawartym ubezpieczeniu KL i Assistance za granica
dla pracownikéw, doktorantow i studentéw Uniwersytetu Warszawskieqo
delesowanych / kierowanych za granice

Uprzejmie informujemy, ze od dnia 01 sierpnia 2026 roku Uniwersytet Warszawski zawart Umowg na ubezpieczenia Kosztow
Leczenia i Assistance dla pracownikéw, doktorantow i studentow UW delegowanych / kierowanych za granice z Towarzystwem
Ubezpieczen Wzajemnych Polskim Zakladem Ubezpieczen Wzajemnych TUW PZUW z siedziba w Warszawie przy
Rondzie Ignacego Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa,; tel.: +48 22 58 25 777, +48 22 58 25 779.

1.

Osoby ubezpieczone. W ramach ww. Umowy z ubezpieczenia moga skorzystac:

a)

b)

pracownicy, doktoranci i studenci Zamawiajacego delegowani/kierowani z Uniwersytetu Warszawskiego za granic¢ RP
lub przebywajacy poza granicami RP na podstawie wniosku wyjazdowego zatwierdzonego przez kierownika jednostki
UW delegujacej/ kierujacej ww. osoby za granice oraz kwestora/petnomocnika kwestora.

pracownicy, doktoranci i studenci Zamawiajacego oraz osoby spoza Uniwersytetu Warszawskiego (w tym
obcokrajowcy) delegowani/kierowani z UW za granice na wolontariat lub przebywajacy poza granicami RP na
wolontariacie na podstawie zawartej z UW umowy wolontariatu podczas podrozy zagranicznych.

Sumy ubezpieczenia i rodzaje ryzyk. Umowa obejmuje nastepujace sumy ubezpieczenia i rodzaje ryzyk (teren ochrony):

3)
b)

c)

ubezpieczenie kosztéw leczenia (KL) i Assistance: do sumy 50.000,-EURO - dotyczy wyjazdéw, w ktorych kraj
docelowy lezy na terenie Europy z wylaczeniem Rosji, Ukrainy i Biatorusi.

ubezpieczenie kosztéw leczenia (KL) i Assistance: do sumy 150.000,-EURO - dotyczy wyjazdow, w ktorych kraj
docelowy nalezy do pozostatych krajow $wiata z wylaczeniem Europy, USA, Kanady, Rosji Ukrainy i Biatorusi.
ubezpieczenie kosztéw leczenia (KL) i Assistance: do sumy 250.000,-EURO - dotyczy wyjazdow, w ktorych kraj
docelowy to USA lub Kanada.

Zakres ubezpieczenia KL i Assistance:

a)
b)

c)

d)

€)
f)
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h)

i)
)

Ubezpieczenie obejmuje pelny catodobowy czas ochrony ubezpieczeniowej.

Przedmiotem ubezpieczenia kosztow leczenia jest ryzyko naglego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku
zaistnialych w okresie ubezpieczenia podczas podrézy ubezpieczonego. Zakresem ubezpieczenia kosztdw leczenia
objeta jest organizacja — w trakcie trwania podrézy — pomocy medycznej, wymaganej stanem zdrowia ubezpieczonego
i zgloszonej w okresie ubezpieczenia — $wiadczonej do dnia, w ktorym stan zdrowia ubezpieczonego umozliwi jego
powr6t lub transport do domu lub do placéwki medycznej w miejscu zamieszkania oraz pokrycie kosztow tej pomocy.
Przedmiotem ubezpieczenia assistance jest organizacja — w trakcie trwania podrézy — ustug assistance i pokrycie ich
kosztow z tytulu wypadkow ubezpieczeniowych, ktore zaszly w okresie ubezpieczenia podczas podrozy
ubezpieczonego.

Ubezpieczenie obejmuje ochrong zdarzenia powstate podczas wykonywania pracy w ramach programu
delegowania/skierowania.

Ubezpieczenie obejmuje zdarzenia powstale podczas wykonywania czynnosci zwigzanych z charakterem dziatalno$ci
grupy wyjezdzajacych osob np. Zesp6t Piesni i Tanca, Chor Akademicki, Orkiestra Rozrywkowa, grupa teatralna itp.
Ubezpieczenie obejmuje zdarzenia powstale podczas amatorskiego (rekreacyjnego) uprawiania sportow w
popularnych, ogdlnie dostepnych dyscyplinach sportu oraz wykonywania okazjonalnie czynnosci o charakterze ww.
dyscyplin sportu w szczego6lnosci: aerobik, badminton, baseball, biegi narciarskie, biegi lekkoatletyczne, bilard, kregle,
gimnastyka, yoga, nordic walking, golf, jazda na tyzwach, jazda na rowerze (w tym MTB i cross country z
wylaczeniem zjazdow po wyznaczonych gorskich trasach ekstremalnych), pitka nozna, r¢czna, siatkowa, koszykowka,
pitka wodna, plywanie, jazda na nartach po wyznaczonych trasach, tenis, tenis stolowy, kajakarstwo, ¢wiczenia na
sitowni.

Ubezpieczenie obejmuje koszty leczenia zwigzane z zaostrzeniem lub powiktaniami choroby przewleklej lub choroby
bedacej przyczyna hospitalizacji w okresie 12 miesi¢cy przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialnos¢ za nagle zachorowanie na COVID-19 spowodowane zakazeniem wirusem
SARS-CoV-2 lub wariantami tego wirusa. Przystugujace ubezpieczonemu na podstawie ogdlnych warunkéw
ubezpieczenia $wiadczenia z tytulu nagtego zachorowania na COVID-19 bedg realizowane, w zakresie w jakim jest to
zgodne z przepisami prawa wydanymi przez wiasciwe wladze, dotyczacymi przeciwdziatania epidemii.

Przy ustalaniu wysokosci naleznego $wiadczenia nie bedzie brany pod uwage wiek ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje wyczynowego uprawiania sportu oraz sportow ekstremalnych i ekspedycji w
obszary charakteryzujace si¢ ekstremalnymi (hiebezpiecznymi) warunkami terenowymi i klimatycznymi.

Rodzaje Swiadczen:
W ramach Kosztéw Leczenia Ubezpieczyciel pokrywa nastepujgce rodzaje Swiadczen:

a)
b)

c)
d)

€)
f)

konsultacje medyczne,

pobyt w szpitalu, tj. leczenie, zabiegéw i operacje, ktorych przeprowadzenie z uwagi na wskazania zyciowe albo
wskazania nagte lub pilne nie mozna bylo odtozy¢ do czasu powrotu ubezpieczonego do kraju,

zabiegi ambulatoryjne, lekarstwa i srodki opatrunkowe przepisane przez lekarza,

badania pomocnicze zlecone przez lekarza (RTG, EKG, USG lub podstawowe badania laboratoryjne) niezbedne do
rozpoznania lub leczenia choroby,

koszty naprawy lub zakupu okularéw, protez i innych $rodkéw pomocniczych wspomagajacych narzady ruchu do
limitu okre$lonego w ogdlnych warunkach ubezpieczenia, Umowie Generalnej,

leczenie zwigzane z ciaza i porodem (w tym rowniez koszty transportu medycznego do placéwki medycznej), nie
pozniej jednak niz do zakonczenia 32 tygodnia cigzy,
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g) transport medyczny do przychodni lub szpitala z miejsca pobytu ubezpieczonego lub z miejsca wypadku,

h) transport ubezpieczonego do innego szpitala, jezeli placowka medyczna, w ktorej ubezpieczony jest hospitalizowany
nie zapewnia opieki medycznej dostosowanej do jego stanu zdrowia - decyzja nalezy do kompetencji TUW PZUW,

i) transport do miejsca zakwaterowania ubezpieczonego po udzieleniu pomocy medycznej, o ile stan zdrowia
ubezpieczonego uniemozliwia mu skorzystanie z konwencjonalnych $rodkéw transportu lokalnego lub transport
medyczny zostal zlecony przez lekarza prowadzacego,

j) transport zwlok ubezpieczonego do RP: jezeli ubezpieczony - wskutek nieszczesliwego wypadku, naglego lub
przewleklego zachorowania objetego ochrong ubezpieczeniowa - zmart podczas podrozy zagranicznej, TUW PZUW
organizuje i pokrywa koszty kremacji oraz transportu zwtok, lub urny z prochami do miejsca pogrzebu w RP, w tym
koszty zakupu trumny lub urny.

k) transport ubezpieczonego do RP:

e jezeli stan zdrowia ubezpieczonego wskutek nieszczgsliwego wypadku, naglego lub przewlektego zachorowania
objetego zakresem ochrony wymaga transportu do RP, TUW PZUW organizuje i pokrywa koszty transportu
ubezpieczonego do miejsca jego zamieszkania w RP albo placowki medycznej w RP. Transport do RP przystuguje
ubezpieczonemu wowczas, gdy z uwagi na jego stan zdrowia uprzedni przewidziany §rodek transportu nie moze
by¢ wykorzystany. Transport do miejsca zamieszkania w RP albo do placéwki medycznej w RP dokonywany jest
po udzieleniu poszkodowanemu niezbednej pomocy medycznej umozliwiajacej kontynuowanie leczenia w RP,

e odbywa si¢ dostosowanym do jego stanu zdrowia srodkiem transportu,

e 0 koniecznosci, mozliwosci i sposobie transportu ubezpieczonego do miejsca zamieszkania w RP albo placowki
medycznej w RP decydujg lekarze TUW PZUW po uprzednich konsultacjach z lekarzem prowadzacym leczenie i
w oparciu o dokumentacje¢ medyczna.

2) W ramach sumy ubezpieczenia co najmniej nastepujgce Swiadczenia Assistance:

a) Zwrot kosztow poniesionych w zwigzku z opéznieniem podrozy stuzbowej: Jezeli dojdzie do opdznienia o co najmniej
6 godzin wylotu samolotu linii rejsowych, odjazdu pociagu lub autokaru linii rejsowych lub wyptynigcia promu,
podczas podrozy stuzbowej ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia, Ubezpieczyciel na podstawie rachunkow i
dowodow ich zaptaty zwraca ubezpieczonemu koszty poniesione na zakup artykulow pierwszej potrzeby tj. artykutéw
spozywczych, positkow, przyborow toaletowych, maksymalnie do kwoty 1 000 zt. Z odpowiedzialnosci TUW PZUW
wylaczone sa koszty poniesione w zwiazku z opoznieniem w przewozach czarterowych. Limit na zdarzenie 1.000,-
PLN.

b) Koszty poszukiwan i ratownictwa: w przypadku zagini¢cia ubezpieczonego w czasie podrézy w okresie ubezpieczenia
TUW PZUW pokrywa koszty jego poszukiwan w gorach, na ladzie i wodzie prowadzonych przez wyspecjalizowane
jednostki ratownictwa oraz koszty udzielenia pomocy medycznej na miejscu zdarzenia a takze koszty transportu
ubezpieczonego z miejsca zdarzenia do najblizszej placowki medycznej. Limit na zdarzenie: 12.000,-EURO.

€) Niezbedne ustugi opiekunicze: w przypadku wystapienia zdarzenia objg¢tego zakresem ubezpieczenia TUW PZUW
organizuje i pokrywa podstawowe ustugi opiekuncze m.in.:

e ustugi informacyjne w tym przekazywanie wiadomos$ci do osoby bliskiej ubezpieczonemu,

e dostarczenie niezbednych przedmiotow osobistego uzytku,

e organizacja i pokrycie kosztow pobytu ubezpieczonego z wyzywieniem na czas rekonwalescencji lub po
zakonczeniu leczenia o ile transport jest niemozliwy do zrealizowania. Limit na zdarzenie do 100,-EURO na dobe i
nie wigcej niz 10 dob.

e wizyta osoby bliskiej: jezeli w nastepstwie zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa ubezpieczony jest
hospitalizowany przez okres przekraczajacy 7 dni i nie towarzyszy mu w podrozy zadna pelnoletnia osoba bliska,
TUW PZUW organizuje i pokrywa koszty transportu w obydwie strony dla jednej osoby bliskiej wskazanej przez
ubezpieczonego wraz z kosztami pobytu ww. osoby. Limit na zdarzenie do 100,-EURO na dobg i nie wiecej niz 10
daéb (dotyczy pobytu osoby bliskiej).

e wczesniejszy powrot do kraju: jezeli ubezpieczony zmuszony jest do naglego, wczesniejszego powrotu do domu, a
pierwotnie przewidziany $rodek transportu nie moze by¢ wykorzystany, TUW PZUW organizuje i pokrywa koszty
transportu ubezpieczonego. Ustuga ta jest swiadczona tylko w przypadku: a) nieszczesliwego wypadku lub cigzkiej
choroby osoby bliskiej ubezpieczonemu pod warunkiem, ze obecno$¢ ubezpieczonego jest niezbgdna celem
zapewnienia opieki b) $mierci osoby bliskiej ubezpieczonego, ¢) wystapienia szkody w domu ubezpieczonego
powstatej w wyniku kradziezy z wlamaniem lub zdarzenia losowego, pod warunkiem niezbednej obecnosci
ubezpieczonego celem dokonania czynno$ci prawnych i administracyjnych.

e kontynuacja podrozy shuzbowej: jezeli stan zdrowia ubezpieczonego ulegt poprawie TUW PZUW organizuje i po-
krywa koszty transportu ubezpieczonego z miejsca zdarzenia do nastgpnego miejsca planowanej podrozy
stuzbowe;j.

Dodatkowe informacje dotyczace ubezpieczenia mozna uzyskac:
Artur Konecki (artur.konecki@tuwpzuw.pl) TUW PZUW,; tel. +48 666 880 340
Pilipczuk Leonard (leonard.pilipczuk@mentor.pl) Firma Brokerska ,,Mentor” S.A. tel..: +48 502 027 630

W _celu objecia ochrona ubezpieczeniowa Kosztéw Leczenia i Assistance osoby wyjezdzajacej sluzbowo /
kierowanej z UW za granice  nalezy przed wyjazdem przekaza¢ na adres mailowy
podroze.sluzbowe@uw.edu.pl zgtoszenie do ubezpieczenia zawierajace nastepujace dane dotyczace osoby
wyjezdzajacej: imi¢ i nazwisko, dzien wyjazdu i dzien powrotu do kraju, kraj docelowy wyjazdu oraz dane
osoby uposazonej w przypadku S$mierci ubezpieczonego. Do zgloszenia nalezy dotaczyé skan wniosku
wyjazdoweqo, zatwierdzonego przez kierownika jednostki i kwestora/pelnomocnika kwestora.
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W przypadku wystapienia szkody w okresie od 01.08.2026 — 30.09.2027 objetej
ubezpieczeniem nalezy powiadomi¢ (podajac numer polisy: MQ1023E0143):
z terenu RP i poza RP:

Centrum Pomocy Assistance TUW PZUW: + 48 22 582 57 70
(calodobowo)

W przypadku gdy pomoc nie jest pilna np. dotyczy zwrotu poniesionych drobnych kosztéw na zakup lekarstw
mozliwe jest zgloszenie szkody e-mailem na adres: szkody@tuwpzuw.pl wraz z rachunkami potwierdzajacymi
poniesione wydatki.

Podpisany elektronicznie przez
Artur Chetstowski; Uniwersytet Warszawski
10.07.2026
9:58:04 +02'00'
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